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gesundes und erfolgreiches Jahr 2024

Deutsch-Polnische Gesellschaft Hannover e.V., www.dpg-hannover.de 



Agenda

Deutsch-Polnische Gesellschaft Hannover e.V., www.dpg-hannover.de, 08.01.2024 
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• Informationsmanagement vs. Wissensmanagement
• Was sind typische Wissensmanagement-

Handlungsfelder?
• Wo geschieht Wissensmanagement in unserem 

Verein bereits jetzt?
• Wie kann Wissensmanagement uns nutzen?
• Wissensmanagement Trends
• Digitalisierung und Wissensmanagement: 

Gibt es zu viel bei uns?
• Ausblick auf 2024



Was ist Wissensmanagement?
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• Es gibt viele Definitionen … 

(vgl. z.B. Deutsche Stiftung für Engagement und Ehrenamt, Dirk Liesch:   
https://www.youtube.com/watch?v=5SFOffg3FWs  (Zugriff am 04.01.24)

• „Lernende Organisation“:
„Eine lernende Organisation ist idealerweise ein System, das sich ständig in 
Bewegung befindet. Ereignisse werden als Anregung aufgefasst und für 
Entwicklungsprozesse genutzt, um die Wissensbasis und 
Handlungsspielräume an die neuen Erfordernisse anzupassen. Dem liegt 
eine offene und von Individualität geprägte Organisation zugrunde, die ein 
innovatives Lösen von Problemen erlaubt und unterstützt. Mechanismen, 
die derartige Lernprozesse unterstützen, sind (vgl. Frieling)“.
Wikipedia: https://de.wikipedia.org/wiki/Lernende_Organisation 
(Zugriff am 04.01.24)

Wir möchten uns als Verein weiter entwickeln!

https://www.youtube.com/watch?v=5SFOffg3FWs
https://de.wikipedia.org/wiki/Lernende_Organisation


Kurzer Exkurs in die Theorie
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Merkmale des Wissensmanagements nach Probst 
https://www.wissensmanagement.gv.at/Bausteine_des_Wissensmanagements 
(Zugriff am 04.01.24)

https://www.wissensmanagement.gv.at/Bausteine_des_Wissensmanagements


Unterschied zwischen Verein und Unternehmen
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• Ehrenamtliche 
      Tätigkeit
• Freiwillig in der 

Freizeit
• Aus Freunde, 

Interesse, 
nicht für Geld



Informationsmanagement vs. Wissensmanagement

Deutsch-Polnische Gesellschaft Hannover e.V., www.dpg-hannover.de, 08.01.2024 

• Ziel: Die richtige 
Information zur 
richtigen Zeit an 
die richtige 
Person bringen

• Fokus liegt auf IT 
(elektronisch)

• Wissen 
anwenden, um 
Entscheidungen 
zu treffen oder 
Problem zu lösen

• Fokus liegt auf 
Menschen und 
Prozesse 
(Vereinskultur & 
Methoden)



Wichtig für Wissensmanagement?
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• Mensch
• Organisation
• Technik
aber…
• Wissensmanagement funktioniert nur, 

wenn Menschen im Vordergrund stehen …

• und Menschen freiwillig mitmachen



Jeder Verein ist anders…
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• Mitgliederzahl (Größe des Vereins)
• Mitglieder und Kompetenzen
• Vereinszweck
• Vereinsziele
• Finanzielle Möglichkeiten
• Angestellte Mitarbeiterinnen vs Ehrenamtliche 
• Zeit

Deswegen kein allgemeingültiges Wissensmanagment.



Typische Handlungsfelder in der Praxis
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• Wissensverlust (z.B. durch Ausschneiden älterer 
Vereinsmitglieder)

• Wissensinseln (z.B. Wissen auf mehrere Köpfe 
verteilen)

• Einarbeitung  (z.B. Vortstandsarbeit, Fördermittel)
• Projekte (z.B. keine systematische Auswertungen 

von Erfahrungen)
• Kommunikation (ungenügender Wissensfluss) 
• Mangelnde Innovation 
• Kein gemeinsames Vereinswissen



Wie kann Wissensmanagment uns nutzen?
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• „Vergessen vermeiden“
• Wissensthemen des Vereinszwecks gemeinsam nutzen
• Routine-Abläufe standardisieren (z.B. Stammtische, 

Veranstaltungen, Mitgliederversammlungen, 
Autorenlesungen, Sommerfeste)

• Ersetzbarkeit von Personen (z.B. Krankheit, Ausscheiden, 
Urlaub)

• Vereinskultur/-klima verbessern
• Lernen aus Fehlern
• Dokumentation der Vereins-Arbeit
• Gewinnung neuer Mitglieder
• Öffentlichkeitsarbeit (z.B. unsere Webpräsenz, Facebook, 

Presse)



Wo geschieht Wissensmanagment in unserem Verein bereits jetzt?
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• Mitglieder: Gespräche und Austausch untereinander
• Kommunikation im Verein
• Print/Digital: Dokumentation 
• Wenn wir Wissensmanagment  bewußt machen 

möchten…
• Was gibt es bereits?
• Was funktioniert gut?
• Was funktioniert weniger gut?
• Was fehlt im Verein?



Wo geschieht Wissensmanagment in unserem Verein bereits jetzt?
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Beispiel: Unser Internetauftritt



Wo geschieht Wissensmanagment in unserem Verein bereits jetzt?
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Beispiel: Unser Internetauftritt



Wo geschieht Wissensmanagment in unserem Verein bereits jetzt?
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Beispiel: Unsere Broschüre



Wo geschieht Wissensmanagment in unserem Verein bereits jetzt?
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Beispiel: Unser Internetauftritt



Wo geschieht Wissensmanagment in unserem Verein bereits jetzt?
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Beispiel: Wiki-Artikel

Screenshot: https://de.wikipedia.org/wiki/Albrecht_Riechers   (Zugriff am 04.01.24)

https://de.wikipedia.org/wiki/Albrecht_Riechers


Wo geschieht Wissensmanagment in unserem Verein bereits jetzt?
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Beispiel: Wiki-Artikel

Screenshot: https://de.wikipedia.org/wiki/Lothar_Nettelmann (Zugriff am 04.01.24)

https://de.wikipedia.org/wiki/Lothar_Nettelmann


Wo geschieht Wissensmanagment in unserem Verein bereits jetzt?
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Beispiel: Wiki-Artikel

Screenshot: https://de.wikipedia.org/wiki/Janusz-Korczak-Denkmal_(Hannover) (Zugriff am 04.01.24)

https://de.wikipedia.org/wiki/Janusz-Korczak-Denkmal_(Hannover)


Wo geschieht Wissensmanagment in unserem Verein bereits jetzt?
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Beispiel: Wiki-Artikel

Bild von Bärbel Miemietz - Eigenes Werk, CC BY-SA 4.0, https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=106472629

Bild von Gunther Falchner, CC BY-SA 3.0, https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=57620213 (Zugriff am 04.01.24)

https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=106472629
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=57620213


Das Sprachrohr

Im Internet unter 
https://deutsch-polnische-gesellschaft-
hannover.de/ueber-uns/das-sprachrohr 



Weitere Seiten siehe 
unsere Homepage



Digitalisierung und Wissensmanagement
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IT-Unterstützung

nutzen

…

…

…

…

…

…

Anwendungen

finden

WISSEN

recherchieren

erfassen

strukturieren

verwalten

archivieren

entsorgen



Digitalisierung und Wissensmanagement
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• IT-Unterstützung – aber…
• Jeder Schritt der Digitalisierung muss sehr kritisch 

hinterfragt werden: „Brauchen wir das unbedingt“?
• Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO):
„Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO oder DS-GVO; französisch Règlement général sur 
la protection des données RGPD, englisch General Data Protection Regulation GDPR) ist eine 
Verordnung der Europäischen Union, mit der die Regeln zur Verarbeitung personenbezogener 
Daten durch die meisten Verantwortlichen, sowohl private wie öffentliche, EU-weit 
vereinheitlicht werden. Dadurch soll einerseits der Schutz personenbezogener Daten innerhalb 
der Europäischen Union sichergestellt, und auch andererseits der freie Datenverkehr innerhalb 
des Europäischen Binnenmarktes gewährleistet werden.“
Wikipedia: https://de.wikipedia.org/wiki/Datenschutz-Grundverordnung (Zugriff am 04.01.24)

https://de.wikipedia.org/wiki/Franz%C3%B6sische_Sprache
https://de.wikipedia.org/wiki/Englische_Sprache
https://de.wikipedia.org/wiki/Verordnung_(EU)
https://de.wikipedia.org/wiki/Personenbezogene_Daten
https://de.wikipedia.org/wiki/Personenbezogene_Daten
https://de.wikipedia.org/wiki/Europ%C3%A4ische_Union
https://de.wikipedia.org/wiki/Datenverkehr
https://de.wikipedia.org/wiki/Europ%C3%A4ischer_Binnenmarkt
https://de.wikipedia.org/wiki/Datenschutz-Grundverordnung


Digitalisierung und Wissensmanagement
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• IT-Unterstützung 

aber…

• Stichwort: „Überbürokratisierung“  - jederzeit 
Abmahnungen „aus heiterem Himmel“ für Vereine, 
Privatpersonen etc. möglich. 

• Beispiel: Abmahnwelle wegen Google Fonts



Ausblick auf 2024
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• Was sind die wichtigsten offenen 
Herausforderungen zur Lösung im nächsten Jahr?

• Wie erfolgt die Verwaltung eigener Publikationen 
und Veröffentlichungen?

• Wer hilft mit, beim Erstellen neuer Wiki-Artikeln?
• Wer hilft mit, bei Übersetzung ins Polnische?
• Ihre/Eure Ideen 



Ausblick auf 2024
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• Städtepartnerschaft Hannover & Posen
• 45 Jahre DPG Hannover
• 2. Chronik ab 2004 als eine Publikation
• „Schulen AG“, „Demokratie AG“, „Theater AG“ oder 

andere Arbeitsgruppen
• Ehemalige Mitglieder wieder zum Mitmachen 

motivieren
• Bildungsreise/Studienreise
• Weitere Sprachrohr-Ausgaben



Ausblick auf 2024
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• Zivilgesellschaft & Wissensmanagement auf kommunaler 
Ebene & dialogorientierter Austausch

• Bürgerschaftliches Engagement & Integrationslots/innen
• Hannoversche Freiwilligenbörse 2024 – Teilnahme

Im Internet unter 
https://www.freiwillig-in-
hannover.de/organisiert/

veranstaltungen/hannoversche-
freiwilligenboerse-2024



Ausblick auf 2024
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• Weitere Wiki-Artikel schreiben
• Unser Internetauftritt: 

Übersetzungen ins Polnische
• Buch: Übersetzungen ins Polnische
• Zusammenarbeit mit unseren Förderern und 

Partnern (aktuelle Liste unter https://deutsch-
polnische-gesellschaft-hannover.de/partner )

https://deutsch-polnische-gesellschaft-hannover.de/partner
https://deutsch-polnische-gesellschaft-hannover.de/partner


Vielen Dank
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